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1. SISSEJUHATUS

Selleks et inimkaubanduse ohver saaks ranga kuriteo tagajargedest paremini taastuda, on
aarmiselt oluline ohver kiiresti tuvastada ja teda abistada. Asjakohane ja kiire ohvriabi aitab ka
kurjategijaid vastutusele vitta, sest tuge saanud ohver on altim uurimisasutustega koost66d
tegema. Inimkaubanduse direktiivi! jargi tuleb inimkaubanduse ohvrile pakkuda abi ja toetust
kohe, kui on maistlik arvata, et inimene voib olla inimkaubanduse ohver, hoolimata sellest, kas
ta soovib kriminaaluurimises, siilidistuse esitamisel vdi kohtumenetluses koost66d teha.

Kdesolev juhendmaterjal annab suunised, kuidas ohver tuvastada ja suunata Sotsiaalkindlustus-
ameti (SKA) kaudu teenusele.

Juhendit aitas koostada vaga suur hulk eri asutuste ja kodanikuiihenduste spetsialiste, kes
voivad inimkaubanduse ohvritega kokku puutuda. Kindlasti hakatakse juhendit pdevakohasuse
tagamiseks regulaarselt iile vaatama. Kui markate juhendis puudusi vdi on teil ettepanekuid voi
tapsustusi, andke nendest palun juhendi koostajale teada.

1 Euroopa Parlamendi ja Noukogu 5.04.2011 direktiiv 2011/36/EL, milles kasitletakse inimkaubanduse
tokestamist ja sellevastast voitlust ning inimkaubanduse ohvrite kaitset ja millega asendatakse néukogu
raamotsus 2002/629/]SK, http: //eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex:32011L0036




2. TUVASTAMISE ESMANE KONTROLLNIMEKIRI

Inimkaubanduse kuritegu iseloomustab kolm tahku: tegevus, viis ja eesmark. Kui need kolm
koos ilmnevad, v&ib eeldada, et tegu on inimkaubandusega.

Naiteks kui tundub tdendoline, et virbamisel on rakendatud jéudu vdi sunnimeetmeid,
kasutamaks inimest dra sunniviisiliseks todks, voime eeldada inimkaubanduse kuritegu.

Jargmine tabel aitab dra tunda kahtlast olukorda.

Mis? Kuidas? Milleks?
varbamine vOetakse vabadus sundida inimest
abielluma

vedu voi Gileandmine

vagivallatsetakse

sundida inimest
to6tama tavaparatutel
tingimustel

saatmine

kasutatakse pettust

sundida inimest
tegelema
prostitutsiooniga

vastuvotmine

dhvardatakse kahju

sundida inimest

O oo o) U

abitut seisundit

tekitamisega kerjama
varjamine kasutatakse dra teisest sundida inimest
inimesest soltuvust panema toime kuritegu
majutamine kasutatakse dra sundida inimest

tditma muud vastu-
meelset kohustust

oo o o)

muul viisil inimese
sunnitud tegevusele
kaasaaitamine

[]

kasutatakse dra
haavatavat seisundit

0o jgjo o) ;g

hoida inimest sellises
olukorras

Pane tihele!

Laste puhul ei ole vagivald, pettus, sund jms valtimatu tingimus, et defineerida juhtunu
inimkaubandusena. Laste puhul tuleb vaadelda ridu ,Mis?“ ja , Milleks?“. Naiteks kui laps
varvati selleks, et teda prostitutsioonis dra kasutada, on tegu inimkaubandusega.

Kui inimkaubanduse ohvri vanus ei ole teada ja on pdohjust arvata, et ta on alla 18-aastane,
kasitatakse inimest alaealisena, kuni ei ole tdendatud vastupidist. Sellise kasitlusviisi
eesmark on tagada kahtluse korral inimesele suurem kaitse.




3. KES ON INIMKAUBANDUSE OHVER JA EELDATAV OHVER?

Ohvriabi seadus (0AS) eristab inimkaubanduse ohvrit ja eeldatavat inimkaubanduse ohvrit.

Inimkaubanduse ohver on inimene, kelle vastu toime pandud kuriteo kohta on alustatud
kriminaalmenetlust karistusseadustiku § 133-1333, 138-140 vo6i 175 alusel voi muu samalaadse
valisriigis kehtivas karistusseaduses satestatud kuriteo tunnustel. Kriminaaldiguslikult on osa
neist inimestest tunnistajad ja osa kannatanud, kuid ohvriabi seaduse méttes on nad kéik
inimkaubanduse ohvrid, keda on voimalik toetada.

Inimkaubanduse ohvri staatus on igal juhul seotud kriminaalmenetluse alustamisega. Karistus-
seadustikus on inimkaubanduse kohta konkreetne kuriteokoosseis, kuid ohvriabi seaduse
mottes holmab ohvri staatus ka muid kuriteokoosseise. Karistusseadustikus on iiheksa inim-
kaubandusega seotud koosseisu:

1) § 133 - inimkaubandus;

2) § 133! - inimkaubanduse toetamine;

3) § 1332 - kupeldamine;

4) § 1333 - prostitutsioonile kaasaaitamine;

5) § 138 - ebaseaduslik inimuuringute tegemine;

6) § 1381 - doonorlusele sundimine;

7) § 139 - ebaseaduslik siirdematerjali votmine;

8) § 140 - doonorlusele kallutamine;

9) § 175 - inimkaubandus alaealise suhtes.

Inimkaubanduse ohver on ka inimene, kelle vastu toime pandud kuritegu menetletakse valis-
riigis ning kuriteokoosseis on samalaadne mdne iilal esitatud loetelu kuriteokoosseisuga (inim-
kaubandus, kupeldamine, doonorlusele kallutamine vms).

Eeldatav inimkaubanduse ohver on inimene:

3= Kelle on Eestis inimkaubanduse ohvrite abistamisega tegelev organisatsioon eeltuvas-
tanud ja esitanud SKA-le teate kahtluse kohta, et inimene vib olla inimkaubanduse ohver,
voOi

kelle kohta on valisriigi padev asutus esitanud SKA-le teate inimkaubanduse ohvriks

langemise kohta selles riigis

Seega ei pruugi eeldatava ohvri staatus olla seotud kriminaalmenetlusega. Menetlust ei pruugi
veel alustatud olla, kuriteoteadet ei ole veel esitatud ja voib-olla ei esitatagi. Voimalik ka, et
menetlus toimus teises riigis ja on juba 16ppenud, kuid ohver vajab endiselt abi.



4. MILLISEID TEENUSEID PAKUTAKSE OHVRILE JA EELDATAVALE OHVRILE?

Ohvriabi seaduse jargi (§ 3 lg 2) pakutakse inimkaubanduse ohvritele ja eeldatavatele ohvritele
SKA kaudu jargmisi teenuseid:

3¢ ohvri ndustamine

3= ohvri abistamine suhtlemisel riigi- ja omavalitsusasutustega ning juriidiliste isikutega
3¢ turvaline majutus

3 toitlustus

3 tervishoiuteenused

3¢ materiaalne abi

3¢ psiithholoogiline abi

3= tolketeenus ohvriabiteenuse raames osutatavate teenuste saamiseks

5= muud ohvri flilisiliseks ja psiihhosotsiaalseks taastumiseks vajalikud teenused

Peale selle pakutakse ohvrile ja eeldatavale ohvrile vajaduse korral jargmisi teenuseid:

 juriidiline ndustamine, sh vajaduse korral ohvri esindamine kohtueelses menetluses,
kohtu- ja haldusasutustes, uurimisasutustes, kohtutditurite ja kolmandate isikute ees
tugiisikuteenus

sotsiaalnoustamine

P
-

Kui eeldatav ohver viibib riigis seaduslikku alust omamata, ei liikka talle teenuste osutamine
temale PPA poolt sitestatud lahkumiskohustust edasi.

Inimesed, kes ei mahutu ohvriabi seaduse alusel inimkaubanduse ohvri voi eeldatava
inimkaubanduse ohvri definitsiooni alla, kuid kellel esinevad siiski mingisugused
inimkaubanduse ohvri tunnused, saavad samuti abi labi Sotsiaalkindlustusameti.
Sotsiaalkindlustusamet pakub tédpdevadel inimkaubanduse ennetamise ja ohvrite abistamise
nouandeliini 6607 320 teenust? (sh vajadusel silmast-silma néustamist) koikidele, kellel on nt
tooalase voi seksuaalse drakasutamise tunnused. Nouandeliini saab poorduda klient otse ja
anonuiumselt, voi tema lahedased, voi ametiasutused, kellel on kahtlus inimkaubandusele
viitavate tunnuste osas. Nduandeliini kaudu pakutakse jargmist abi:

ohvri ndustamine

ohvri abistamine suhtlemisel riigi- ja omavalitsusasutustega ning juriidiliste isikutega
sotsiaalndustamine

oigusalane ndustamine

e
-

P
-

P
-

’Loe teenuse kohta pikemalt https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/inimkaubanduse-ennetamise-

nouandeliin



5. KUIDAS INIMKAUBANDUSE OHVER TEENUSELE SUUNATAKSE?
5.1. Prokuratuur

Prokuratuur juhib kohtueelset kriminaalmenetlust, esindab kohtus riiklikku stitidistust ja tdidab
muid seadusega prokuratuurile pandud iilesandeid. Prokuratuur arvestab lapse diguste
konventsioonis ja Euroopa Liidu pohidiguste hartas toodud digustega, mis on eriti asjakohased
seoses laste digustega kohtumenetluses3. Euroopa Liidu riigid on kohustatud tagama, et koikides
lastega seotud toimingutes seatakse esikohale lapse parimad huvid.

Kui inimene ise voi keegi teine on esitanud prokuratuurile teate inimkaubandusega seotud
kuriteo kohta (vt ptk 3), peab prokuratuur sellest viivitamatult teatama SKA-le telefonil 116 006
v0i andma uurimisasutusele suunise see teave edastada. Seejarel saab SKA suunata ohvri
teenusele. SKA lepingupartner saab korraldada ohvri majutamise, toitlustamise jm esma-
vajalikud teenused, vajaduse korral koost66s omavalitsusega, mille territooriumil ohver
parajasti viibib.

Samamoodi esitab prokuratuur SKA-le teate juhul, kui ta on saanud kuriteo asjaoludest teada
muu teabe voi menetluse kaudu (rahvusvahelise kaitse menetlus, viisamenetlus, ithiskontroll
jm). SKAd teavitatakse ka siis, kui kriminaalmenetlust ei alustata vdi see l16petatakse.

6.1.1. Valismaalasest ohver vdi tunnistaja

Prokuratuur vdi tema korraldusel uurimisasutus peab teavitama valismaalast, kes on inim-
kaubandusega seotud kuriteos kannatanu véi tunnistaja, jairelemdétlemisajal pakutavatest
teenustest ning véimalusest saada kriminaalmenetluses osalemiseks tdahtajaline elamisluba ja
rahvusvaheline kaitse. VMSi § 205 alusel antakse prokuratuuri otsusel valismaalasele
jarelemdtlemisaega 30-60 kalendripaeva hetkest, kui teda teavitatakse kaaluka avaliku huvi
korral tahtajalise elamisloa andmise voimalusest ja tingimustest, et voimaldada tal jouda
otsusele, kas ta soovib kuriteo lahendamisele kaasa aidata.

Jarelemdétlemisajal on ohvril voi tunnistajal juba digus teenuseid saada. Prokuratuur voi tema
korraldusel politsei teavitab SKAd jarelemdétlemisaja saanud inimesest. Prokuratuur véib
jarelemdtlemisaja enne tdhtaega kehtetuks tunnistada, kui vilismaalane on omal initsiatiivil
loonud uuesti kontaktid inimesega, keda kahtlustatakse voi siitidistatakse kuriteo toimepane-
mises, vdi vilismaalane kujutab endast ohtu avalikule korrale véi riigi julgeolekule. SKAd tuleb
teavitada jarelemotlemisaja kehtetuks tunnistamisest, et ta saaks teenuste andmise lopetada.
Prokuratuuri taotlusel voib politsei anda valismaalasele, kes on inimkaubandusega seotud
kuriteos kannatanu voi tunnistaja, tahtajalise elamisloa kriminaalmenetluses osalemiseks.

Tédhtajaline elamisluba kriminaalmenetluses osalemiseks antakse prokuratuuri taotluses
nimetatud tahtajaks, kuid mitte kauemaks kui aastaks. Sellist elamisluba vdidakse pikendada
prokuratuuri taotluses nimetatud tdhtajaks, kuid mitte kauemaks kui aastaks korraga. Kogu selle
aja valtel on valismaalasel digus saada teenuseid, kui tal on selleks vajadus. Prokuratuur teavitab




politseid, kui esineb alus tunnistada valismaalase elamisluba kriminaalmenetluses osalemiseks
kehtetuks. Politsei teavitab sellisel juhul SKAd, kes saab lopetada teenuste andmise.

6.2. Politsei

Politsei iilesanne on ennetada inimkaubandusega seotud siilitegusid ning kaitsta avalikku korda
(politsei ja piirivalve seaduse § 3).

Kui inimene ise voi keegi teine on esitanud uurimisasutusele teate inimkaubandusega seotud
kuriteo kohta, peab politsei sellest viivitamatult teatama SKA-le 60péaev labi tegutseval telefonil
116 006. Seejarel saab amet suunata inimkaubanduse ohvri teenusele.

Samamoodi esitab politsei SKA-le teate juhul, kui ta on saanud kuriteo asjaoludest teada muu
teabe voi menetluse kaudu (rahvusvahelise kaitse menetlus, viisamenetlus, tihiskontroll jm).
SKA lepingupartner korraldab ohvri majutamise, toitlustamise jm esmavajalikud teenused.

Kui kriminaalmenetlust inimkaubanduse vdi sellega seotud kuriteos ei alustata vdi see
l6petatakse, tuleb samuti SKAd teavitada.

6.2.1. Valismaalasest ohver vdi tunnistaja

Vilismaalaste seaduse (VMS) jargi voib inimkaubanduse ohvrile v6i inimkaubandusega seotud
kuriteo tunnistajale, kes on kolmanda riigi kodanik, anda prokuratuuri taotlusel tahtajalise
elamisloa kriminaalmenetluses osalemiseks, et aidata kaasa kuriteo lahendamisele. Ohver peab
ise tahtma Giguskaitseasutustega koost6od teha. Seetdttu tuleb prokuratuuril véi uurimis-
asutusel selgitada vdlismaalasele elamisloa saamise tingimusi, sh tema digust taotleda rahvus-
vahelist kaitset ning aluseid kaitse saamiseks jms, ja elamisloa liigi muutumisega kaasnevaid
tagajargi. Ohvril, kes ei soovi saada tahtajalist elamisluba kriminaalmenetluses osalemiseks, on
0igus saada ohvriabiteenuseid, kui tal on muu seaduslik alus Eestis viibida.

Nii jarelemotlemisajal,* elamisloa taotluse ldbivaatamise kui ka elamisloa kehtivuse ajal on
valismaalasel digus saada inimkaubanduse ohvrile mdeldud ohvriabiteenuseid. Ka juhul, kui
inimkaubanduse ohvril pole seaduslikku alust Eestis viibida, peatatakse jarelemotlemisajaks
talle tehtud lahkumisettekirjutuse tditmine. ei sunnita teda jarelemotlemisajal lahkuma.

Politsei pikendab prokuratuuri taotlusel elamisluba kriminaalmenetluses osalemiseks, kui
elamisloa andmise tingimused on sailinud. Elamisloa v6ib tunnistada kehtetuks, kui kriminaal-
menetlus on ldpetatud, inimkaubanduse ohver ei aita enam kuriteo lahendamisele kaasa v&i on
vabatahtlikult taastanud suhted kuriteos kahtlustatava voi siilidistatavaga véi kujutab ta endast
ohtu avalikule korrale voi riigi julgeolekule. Kui elamisluba kehtetuks tunnistades maaratakse
teenust saavale inimesele lahkumistdhtaeg, peab politsei sellest SKA-le teada andma. Sellisel
juhul 16petab SKA teenuste osutamise isikule.

4 VMSi § 205 alusel antakse prokuratuuri otsusel vilismaalasele jarelemotlemisaega 30-60 kalendripdeva
hetkest, kui teda teavitatakse kaaluka avaliku huvi korral tdhtajalise elamisloa andmise voimalusest ja
tingimustest, et vdimaldada tal jduda otsusele, kas ta soovib kuriteo lahendamisele kaasa aidata.



Kui politsei saab teada, et ohver vajab abi, informeerib ta SKAd telefonil 116 006 v&i vétab
otsekontakti inimkaubanduse teemaga tegeleva ohvriabitddtajaga. SKA lepingupartner saab
korraldada ohvri majutamise, toitlustamise jm esmavajalikud teenused, vajaduse korral koos
omavalitsusega, mille territooriumil ohver parajasti viibib.

Alaealiste inimkaubanduse ohvrite kohtlemist kasitleb ptk 7.

6.3. Tooinspektsioon

Tooinspektsiooni eesmargiks on tootajate ja todandjate teadlikkuse tostmise ja riiklikku
jarelevalve kaudu tagada ohutu, turvaline ja tervislik to6keskkond ning digusaktide nduetele
vastavad t66suhted ja tootajate vordne kohtlemine Eesti to6turul. Kdigile Eesti Vabariigi
territooriumil to6lepingulise suhte raames t66d tegevatele inimestele, sh valismaalastele,
peavad tookeskkonnas olema tagatud vdhemalt td6tervishoiu ja todohutuse seaduses
ettendhtud miinimumnoduded. T66inspektsioon saab sekkuda tootajate tootingimuste
parandamiseks iiksnes seaduses satestatud padevuse piirides ja ndouda tédandjalt (vajadusel
ettekirjutusega ja sunniraha kohaldades) tédsuhteid ja to6ohutust ning tervishoiu néudeid
reguleerivate digusaktide nduete taitmist. Kui todinspektor markab kontrolli kdigus rikkumisi,
mille menetlemine ei kuulu To6inspektsiooni padevusse (naiteks valismaalaste seaduse
rikkumised voi maksuseaduste rikkumised)?, siis peab ta informatsiooni edastama padevale
kontaktasutusele (nt PPA/EMTA kontaktisikule).

Too6inspektsioon, Politsei- ja Piirivalveamet (PPA) ning Maksu- ja Tolliamet (MTA) teevad
koostd0 raames iihiseid kontrollreide, et avastada ebaseaduslikult riigis viibivaid /t66tavaid
valismaalasi ja seeldbi tuvastada voimalikke inimkaubanduse (t66orjuse) juhtumeid. Kui
tooinspektor jarelevalve kdigus tuvastab, et tegemist ei ole Eestisse ldhetatud todtajate
tootingimuste seaduse (ELTTS) mdistes ldhetatud to6tajaga, kontrollib ta isiku suhtes
valismaalaste seaduse (VMS) kohaldumist. Kui tegemist on vilismaalasega valismaalaste
seaduse (VMS) maistes, informeerib to6inspektor PPA/EMTA kontaktisikut. Kui té6inspektorile
laekub vihje vilismaalase kohta, kellele kohaldub VMS, kuid ELTTS-i mdistes ei ole tegemist
lahetatud to6tajaga, edastab tédinspektor informatsiooni e-posti teel PPA/EMTA kontaktisikule.

Alates 16.12.2016 on Tooinspektsioon Eestisse lahetatud tdotajate kontaktasutuseks, s.t.
lahetatud to6taja todandja (valismaine ettevdte) on kohustatud Eestisse 1dhetatud/ldhetatavad
tootajad Tooinspektsioonis registreerima ning T66inspektsioon teostab jarelevalvet ldhetatud
tootajate tootingimuste lile Eestis. Euroopa Liidu liikmesriikide lileselt toimub
tooinspektsioonide vahel rahvusvaheline informatsioonivahetus valismaise t66jou
tootingimuste ja toosuhte teemadel siseturu infosiisteemi (IMI - International Market
Information System) kaudu.

Too6inspektsiooni kontorites on olemas tasuta juriidiline ndustamisteenus, mida kasutavad nii
kohalik t66joud kui ka Eestis tootavad valismaalased. Kui ndustamisjuristil tekib saadud
informatsiooni alusel kahtlus, et tegemist vdib olla deklareerimata t66jouga, edastab ta vihje

5 Vilismaalaste seaduse rikkumiste kahtluse annavad nditeks vélismaalase Eestis viibimine ja/voi
tootamine seadusliku aluseta (registritest kontrollimine ei anna isiku osas tulemust) véi to6lepingust
nahtuv to6tasukokkulepe, mis on vaiksem Eesti keskmisest to6tasust voi kehtivast tootasu alammaéaarast voi
pooltevahelised erikokkulepped, mis on VMS-i eesmargist to6taja kahjuks kdrvalekalduva iseloomuga.
Maksuseaduste rikkumiste kahtluse annavad nditeks deklareerimata/registreerimata t6otamine voi
maksude maksmata jaitmine.
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EMTA-le e-postile vihje@emta.ee ning informatsiooni Eestis vilismaalase viibimise kohta PPA e-
postile ppa@politsei.ee

Kui to6inspektoril tekib kahtlus, et todtaja on langenud pettuse vdi inimkaubanduse ohvriks ehk
on kuriteotunnuste esinemise kahtlus, koostab ta vastavasisulise kuriteoteate ja edastab selle
PPA-le. Lisaks todinspektor annab ohvrile teada voimalusest podrduda SKA inimkaubanduse
ennetamise ja ohvrite abistamise nduandeliini 6607 320 teenuse (toopdevadel) ja/vGi ohvriabi
kriisitelefoni 116 006 (66paevaringne) vdi tema lepingupartnerite poole, kes on
spetsialiseerunud inimkaubanduse ohvritele abi osutamisele (kontaktid vt lisast 1).

6.4. Kohalik omavalitsus

Omavalitsusel on sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) jargi hulk kohustusi seoses inimestega,
kellel ei ole elukohta vdi kes on sattunud omavalitsuse territooriumil probleemidesse.
Omavalitsuse padevusse inimkaubanduse ohvrite alal kuuluvad jargmised tilesanded:

7= korraldada ajutist majutamist sobivas varjupaigas, turvakodus voi sotsiaalmajutusiiksuses
ning tagada kaitse ja turvalisus

5= korraldada personalile, k.a valvurid jt to6tajad, kel ei ole sotsiaalt66 teadmisi, ildine
valjadpe. Personal ei pea teadma, et konkreetsel juhul on tegu inimkaubandusega, vaid
Opetada tuleb seda, kuidas kohelda haavatavaid ja ohus olevaid inimesi

7= anda erivaljadpe naiteks sotsiaalndunikule, kes oskaks inimkaubanduse ohvrit tuvastada.
Omavalitsuses peaks olema vdhemalt iiks to6taja, kes oskab indikaatorite pohjal
kahtlustada inimkaubandust

3¢ osutada valtimatut abi: tagada toit, riided, hiigieenivahendid jm esmased vajadused

5= sdlmida koostdokokkulepped teenuse rahastamise kiisimustes: transport, esmane
kriisisekkumine, lisakaitse voi valve jm

7= vahendada tolketeenust. Omavalitsusel peavad olema kontaktid, kust saab tuge ohvriga
suhtlemisel

3 tagada tervishoid ja kiirabi. Abivajadus ei pruugi piirduda valtimatu arstiabiga

Kui tegu on inimesega, kes viibib valjaspool oma rahvastikuregistrisse kantud elukohta, véi
valismaalasega (SHSi § 5 punktides 2-5 nimetatud isikud), vdib omavalitsus:

7= olla esmane markaja, teate voi kolmandalt isikult info saaja

7= vahendada teenustele suunamist ja pakkuda teenusele suunamise otsuseni esmast tuge
(varjupaik, kaitse, toit). Koostd6 ja koostoolepe asjaomaste organisatsioonidega, nt SKA
ohvriabi osakonna ja politseiga hdlbustab ja kiirendab tegutsemist inimkaubanduse
kahtluse korral

Omavalitsus vdib jouda ohvri tuvastamiseni, kui sotsiaalteenuseid osutades ilmnevad inim-
kaubandusele omased tunnused. Ohver voib poérduda noustajate ja teenuseosutajate poole
sootuks muu murega. Tegu voib olla ka vana, lahenduseta jadnud looga, mille tottu ei suuda
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inimene ise toime tulla. Kui on alust kahtlustada inimkaubandust, saab SKA ohvriabitddtaja
aidata kavandada edasisi tegevusi.

Sotsiaalhoolekanne

Sotsiaalteenuste, sotsiaaltoetuste, valtimatu sotsiaalabi ja muu abi andmist peab korraldama
rahvastikuregistrisse kantud elukoha jargne ehk nii-6elda koduomavalitsus. Kui inimene viibib
mujal, korraldab valtimatu sotsiaalabi andmist see omavalitsus, kelle territooriumil inimene abi
vajamise ajal viibib. Samuti voib see omavalitsus korraldada muu abi andmist, kooskolastades
selle inimese koduomavalitsusega.

Inimesele, kelle rahvastikuregistrijargset elukohta ei saa kindlaks méaéarata, korraldab sotsiaal-
teenuste, valtimatu sotsiaalabi ja muu abi andmist see omavalitsus, kelle territooriumil inimene
viibib.

Ajutiselt Eestis viibivale vdlismaalasele korraldab valtimatu sotsiaalabi andmist see omavalitsus,
kelle territooriumil inimene abi vajamise ajal viibib.

Kui omavalitsustdotajal tekib kahtlus, et ta puutus kokku inimkaubanduse ohvriga, peab ta
sellest teavitama politseid. Lisaks tuleb ohvrile teada anda voimalusest pd6rduda SKA
inimkaubanduse ennetamise ja ohvrite abistamise néuandeliini 6607 320 (t66padevadel) ja/voi
ohvriabi kriisitelefoni 116 006 (60pdevaringne) v4i tema lepingupartnerite poole, kes on
spetsialiseerunud inimkaubanduse ohvritele abi osutamisele (kontakte vt lisast 1).

6.5. Konsulaarametnik

Ohvri abistamine valisriigis oleneb selles riigi seadustest ja abiorganisatsioonide pakutavatest
teenustest. Monel puhul peab ohver abi saamiseks jadma varjupaika, votma vastu kdik
pakutavad teenused, esinema menetlusel tunnistajana jm. Uldjuhul on esmane ndustamine ja
tugi tagatud siiski kodikidele inimkaubanduse ohvri kahtlusega inimestele.

Kui konsulil on kahtlus, et Eesti kodanik véi vilismaalase passi omav isik on inimkaubanduse
ohver, ta:

5= informeerib asukohariigi politseid sellest, et saatkonnale on teada inimkaubanduse
kahtlusega inimene, kes voib vajada abi

5 informeerib juhtumist valisministeeriumi konsulaarabi biirood

3¢ vajaduse korral kontakteerub inimese tagasisdidu rahastamise ja korraldamise
kiisimustes Rahvusvahelise Migratsiooniorganisatsiooni (IOM) Eesti biirooga (tel: +372
611 6088 voi iomtallinn@iom.int) voi asukohariigis asuva IOMi esindusega.

5 helistab ohvrile Eestis abi tagamiseks SKA inimkaubanduse ennetamise ja ohvrite
abistamise nduandeliini 660 7320 (to6pdevadel) ja/voi ohvriabi kriisitelefoni 116 006
(60pdevaringne) poole, vdi kontakteerub SKA lepingupartneritega (kontakte vt lisast 1)

« kontakteerub hddasolija ndusolekul tema ldhedastega (kui nood ei ole ohvrilt saadud info
kohaselt seotud inimkaubandusega)

5 valjastab reisidokumendi puudumise vdi aegumise korral tagasip66rdumistunnistuse voi
-loa, et inimene saaks Eestisse tagasi pdérduda. Alaealised p66rduvad Eestisse tagasi
saatjaga (sotsiaalametniku voi ldhedasega)
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5= suhtleb vajaduse korral politsei Sirene biirooga meili teel sirene@politsei.ee

Asukohariigi abiorganisatsiooni kontaktide leidmiseks tuleks po6rduda kohalikku politseisse.

Kui pereliige teavitab inimese ohvriks langemisest ega tea inimese asukohta, tuleb pereliige
suunata Eesti politseisse.

6.6. Sotsiaalkindlustusamet

Inimkaubanduse ohvri puhul saab SKA suunata inimese teenusele politsei vdi prokuratuuri
teatise alusel. Ameti ohvriabito6taja teeb ohvri lisaandmete saamiseks koostdod politsei vGi
prokuratuuriga ning vormistab ohvrile suunamiskirja. Vajaduse korral teatab ohvriabit6otaja
politseile, kas ohver on asunud teenust kasutama vdi kas ohver on omavoliliselt varjupaigast
lahkunud - kui sellist teavitust on teenuseosutaja riskihindamise pdhjal vaja (nt inimene véib
ohustada ennast véi teisi).

Eeldatava inimkaubanduse ohvri puhul v6ib SKA ohvriabitddtaja ohvri ise tuvastada, tdites
kontrollnimekirja kliendi info pdhjal. Teise véimalusena vdtab ohvriabitddtaja vastu lepingu-
partneri esitatud kontrollnimekirja. Kui vaja, esitab ohvriabito6taja lisakiisimusi.

Teenuse saamise aeg peab olema piisavalt pikk, et moista ohvri probleeme ja vajadusi, mille taga
voivad olla hoopis muud pdhjused kui inimkaubandus (kodutus, perevagivald, té6tus jm).

Kui inimkaubanduse ohvrile méeldud teenuste osutamine on Ipetatud, aga tal on endiselt
toimetulekuprobleeme, toetatakse teda iildiste ohvriabiteenuste vdi muude sotsiaalteenuste
raames.

Vidlismaalased. Jarelemd&tlemisaja saanud valismaalane suunatakse SKA kaudu
ohvriabiteenustele. Kui parast tuvastamismenetluse voi jarelemétlemisaja l6ppu ei anta ohvrile
elamisluba voi kui ohver on Eestist omavoliliselt lahkunud, ei pea riik talle abi ja toetust
pakkuma. Politsei teavitab SKAd ja tema lepingupartnerit tihtajast, millal peab teenusele
suunatud valismaalane Eestist lahkuma.

Kolmanda riigi kodanikust eeldatava ohvri véi ohvri, kes ei soovi voi ei saa Eestisse jdidda, saab
suunata Rahvusvahelise Migratsiooniorganisatsiooni vabatahtliku tagasip66rdumise ja
reintegratsiooni programmi VARRE (www.iom.ee/varre/). Antud programmi raames on
voimalik tagada isikule teatud reisi-eelne tugi, tagasipé6rdumise korraldamine, sh nt
lennupiletid, dokumendid, ning tagada ka paritoluriigis tugi, mis aitaks oma elu taasalustada.

Alaealiste vilismaalastest ohvrite majutamiseks on SKA-1 kokkulepe SOS lastekiilaga (kontakte
vt lisast 1), samuti on kokku lepitud tegevusjuhend, et suunata saatjata alaealine asendus-
kodusse. Alaealiste kohtlemist kasitletakse 7. peatiikis.

6.7. SKA lepingupartner

Lepingupartneri iillesanne on pakkuda ohvritele ja eeldatavatele ohvritele vastavalt
Sotsiaalkindlustusametiga s6lmitud lepingule ohvriabi seaduses satestatud teenuseid.

Inimkaubanduse ohvri puhul véib juhtuda, et politsei votab SKA lepingupartneriga iithendust
enne ameti suunamiskirja (nt toovalisel ajal). Samal ajal saadetakse kriipteeritud teade ohvri
kohta ohvriabitdotajale, kes vormistab suunamiskirja esimesel véimalusel.
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Kui lepingupartneril tekib nduandeliini v6i pdevakeskuse kaudu tekkinud kontakti puhul
kahtlus, et tegu on eeldatava ohvriga inimkaubandusega seotud kuriteos, tuleb koguda lisainfot
ja taita kontrollnimekiri. Inimese vdib sel ajal juba teenusele votta, sh paigutada varjupaika.

Seejarel tuleb eeldatavast ohvrist teatada SKA ohvriabitdotajale. Ohvriabitddtaja voib esitada
lisakiisimusi, kuid peamine infoallikas on kontrollnimekiri. Ohvriabit6otaja annab suunamiskirja
teenusele esimesel voimalusel.

Teenuste l16petamise kohta tehakse juhtumiplaani méarge. Kui inimkaubanduse ohvrile méeldud
teenuste osutamine on lopetatud, aga tal on endiselt toimetulekuprobleeme, toetatakse teda
tildiste ohvriabiteenuste vdi muude sotsiaalteenuste raames.

6.8. Erimeelsuste lahendamine

Kui teenuste osutamise asjus tekib osaliste seas erimeelsusi, kutsub SKA kokku iimarlaua
lahenduste leidmiseks.
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7. KUIDAS ABISTADA ALAEALIST OHVRIT?
7.1. Uldised pdhimdtted

Alaealise ohvri abistamiselé voetakse ohvriabiseaduse, valjaséidukohustuse ja sissesdidukeelu
seaduse, vidlismaalase seaduse ja vilismaalasele rahvusvahelise kaitse andmise seaduse kdrval
arvesse ka lastekaitseseaduses, sotsiaalhoolekande seaduses, perekonnaseaduses, tsiviil-
seadustiku iildosa seaduses ja tsiviilkohtumenetluse seaduses satestatut.

Alaealise ohvri abistamisel ja menetlustoimingutes jargitakse tema huve ja vajadusi, sealhulgas
korraldatakse menetlus lapsesdbralikult ja otsitakse lapsele soodsaimat lahendust. Abivajadust
hinnates tuginetakse lastekaitsetdos tuntud lapse heaolu kolmnurgale ja lahenduskeskse
kasitluse pohimaotetele.

Selleks tuleb tagada alaealisele esimesest kokkupuutest turvaline ja lapsekeskne keskkond koos
kindlaks maaratud ja lapsele tutvustatud vorgustiku liikmetega. Lapse timber peaksid olema
algusest 16puni samad spetsialistid, kusjuures lapsele on turvalisem ja arusaadavam, kui neid on
voimalikult vahe.

Kui on pohjust arvata, et inimene on alla 18-aastane, tuleb teda kohelda alaealisena, kuni
ei ole tdéestatud vastupidist. Kui aga inimese huvides ei ole pakkuda talle teenuseid koos teiste
lastega, peab SKA juhtumiplaani koostades tema paigutamise ldbi motlema ning vajaduse korral
suunama ta inimkaubanduse ohvritele méeldud teenuste osutajate juurde.

Lisaks peatiikis 4 kirjeldatud ja loetletud ohvriabiteenustele voib alaealisele pakkuda turvalist
majutust ka asenduskoduteenuse vormis voi perekonnas hooldamisena.

SKA iilesanne on koostada lapsele juhtumiplaan, valida sobiv asenduskoduteenuse osutaja ning
solmida teenuseosutaja ja alaealise seadusliku esindaja voi eestkostjagaga haldusleping.
Asenduskoduteenus vdi perekonnas hooldamine tuleb tagada ka jarelemdtlemisajal, mis antakse
inimesele vilismaalaste seaduse alusel.

Seda, kas alaealine ohver on vaja paigutada asenduskoduteenusele, otsustab SKA spetsialist, kes
ka korraldab juhtumit, tuginedes teenuse osutamise lepingule. Asenduskoduteenusel tagatakse
alaealisele kohased ja vajalikud terviseteenused. Kui alaealise ja vorgustiku lilkmetega vesteldes
selgub, et asenduskoduteenust ei ole vaja, tagab SKA spetsialist koos omavalitsuse ja teiste
asjaomastega inimestega juhtumikorralduse, mis on vajalik lapse parima huvide kaitseks.

Perekonnas hooldamisele on voimalik suunata ka alaealine inimkaubanduse ohver, kellel on
olemas tema eest hoolitsev ja isikuhooldusoéigusega inimene vo6i seaduslik esindaja, kes annab
nousoleku.

6 Alapeatiikk parineb ,Inimkaubanduse ohvri tuvastamise ja esmase abistamise juhendmaterjalist*
(2014), Vainomaa, M. (koost.), Eespere, K. (toim.), Ik 23-25. 2019. aasta veebruaris toimetas seda teksti
Katrin Malm SKA lastekaitse osakonnast.
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7.2. Eesti kodanikust v8i vdlismaalase passi omava alaealise abistamine valismaal

Kui alaealine leitakse vilisriigis, osutatakse talle esmaseid teenuseid - hooldus, majutuskoht,
haridus, keele- ja arstiabi - ning vajaduse korral maératakse ajutine eestkostja.” Seejérel
poordub alaealine ise vdi politsei voi muu inimene voi asutus Eesti saatkonna poole. Kui
alaealine on tulnud esindusse voi viibib turvakodus, siis informeerib konsul vilisministeeriumi
konsulaarabi blirood ning selgitatakse vilja, millises riigis alaealine piisivalt elab. Alaealise
Eestisse tagasipodrdumist korraldades teeb konsulaarabi biirood koostddd SKA lastekaitse
osakonnaga, kes omakorda tuvastab ja voimaluse korral kaasab omavalitsuse sotsiaaltdotaja.
Alaealise Eestisse tagasipdordumist ning Eestis teenuste saamist korraldades ldhtutakse
kdesolevas juhendist. Alaealised podrduvad tagasi saatjaga voi laheb neile piirile vastu
sotsiaaltdotaja voi lahedane inimene.

7 Hea tava akt 2004. Programm ,Vanematest eraldatud lapsed Euroopas” (SCEP), http://www.separated-
childreneurope-programme.org/separated children/good practice/native/index.html
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Lisa 1. Olulised kontaktid

Sotsiaalkindlustusamet

Aadress: Endla 8, Tallinn.

Telefon: toopdevadel inimkaubanduse
ennetamise ja ohvrite abistamise
nouandeliin 6607 320, 60pdevaringselt
ohvriabi Kkriisitelefon 116 006

E-post:
tallinn.oa@sotsiaalkindlustusamet.ee

Sotsiaalkindlustusameti
lepingupartnerid

Inimkaubanduse ohvrite varjupaik ja
noustamisteenused, sh
noustamisteenused prostitutsiooni
kaasatud inimestele

MTU Eluliin

Telefon: 655 6140, 551 5491

E-post: atoll.center@gmail.com

Asenduskoduteenus alaealistele
inimkaubanduse ohvritele

SOS Lastekiila

Telefon: 581 47797

E-post: elmet.puhm@sos-lastekyla.ee

Seksuaalvagivalla kriisiabikeskused

Pohja piirkond
Laane-Tallinna keskhaigla
Sole 23, Tallinn

Erakorraline vastuvott
vastuvotutuba: tel 5342 4724

Louna piirkond

Tartu Ulikooli kliinikum

L. Puusepa 8, Tartu

Erakorralise meditsiini osakond ja
naistekliinik

Giinekoloogia osakonna valvedde:
tel 731 9954

Politsei- ja Piirivalveamet
Hadaabinumber 112
E-post: ppa@politsei.ee

Maksu- ja Tolliamet
Telefon: 880 0811 (eraklientidele)
E-post emta@emta.ee

Tooinspektsioon
Telefon: 640 6000
E-post: ti@ti.ee

Sotsiaalministeerium
Telefon: 6269 301

E-post: info@sm.ee

Justiitsministeerium
Telefon: 6208 100

E-post: info@just.ee

Siseministeerium
Telefon: 612 5008
E-post: info@siseministeerium.ee

Valisministeerium

Telefon: konsulaarosakond 637 7440,
hadaolukorras 66pdev labi 5301 9999
E-post: konsul@mfa.ee

Ida piirkond

Ida-Viru keskhaigla

[Imajaama 12

Kohtla-Jarve

Giinekoloogia osakonna valvedde:
tel 331 1041

Laane piirkond

Parnu haigla

Ristiku 1

Parnu

Valveglinekoloog: tel 447 3505



Lastemaja seksuaalselt vaarkoheldud voi selle kahtlusega lastele

Po6hja lastemaja Tallinnas Louna lastemaja Tartus
Telefon: 5361 1602 Telefon: 5196 9511

Lastemaja piirkonna kontaktid:
http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/et/lapsed-pered/lastekaitse /lastemaja

18



